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Doch dann...
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it-agile Webinare
" 2024-05-28
~ Urs Reupke

ur@it-agile.de
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Organisationen treffen auf 3 Probleme:

 Mangel an Abstimmung

Wir wissen nicht, welche Arbeit unsere strategischen Ziele stitzt.
 Mangel an Fokus

Es gibt viel zu tun, aber nur wenig ist wirkungsvoll.
 Mangel an Entscheidungsfahigkeit

Entscheidungen brauchen lange und sind von geringer Qualitat.
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Diese 3 Probleme losen wir mit OKR.
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Ubergreifende Ziele fiirs Unternehmen ‘

Abgeleitet aus Jahreszielen

Objectives fiir Bereich
Abgeleitet aus Unternehmenszielen

%’

OKRs je Team / Produkt
Orientiert an den ubergeordneten Objectives
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Objectives haben Kunden und Markt im Blick.
Sie beschreiben Zustande, nicht Tatigkeiten.

Wir schliel3en das Wir begeistern

Lebensversicherung- unsere Sportler

Projekt ab. wieder
schaffen wir WIE fiir WEN Arzte erhalten
(, und welchen Informationen zu seltenen
INSPIRIERENDEN ZUSTAND Krankheiten (SKs)

erreichen wir dadurch)? schneller und effektiver.
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Key Results zeigen messbar den Fortschritt. o
Sie beschreiben Metriken, keine Tatigkeiten.

Sie sind auch teilweise erreichbar, nicht binar.

Wir haben bis 15.10.
die Unterlagen beim

Die Anzahl der Abos
steigt um 5 %, statt

Buchprufer .
weiter zu fallen.

eingereicht.

Die durchschnittliche Zeit bis
Wir verandern zur Antwort im Fachforum
(von ) auf SKs ist von
>5d auf <24h, gemessen an
den letzten 50 Fragen.
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Identifiziert Brecht es Macht es
das wichtigste. herunter. messbar.

Strategie
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Entwurf der Objectives

!

Entwurf der Key Results

\Letzte Abstimmung /
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"Auftraggeber"

Briefing m

« Objectives

Backbriefing

« Key Results
Y X

o« ggf. heruntergebrochene
'.‘ Objectives
"Auftragnehmer”
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Kranke Menschen auf ‘w/
der ganzen Welt
werden schneller

Vision cesund.

|
v v v

o | Arzte nutzen die Hilfe Arzte kennen und
Stratedi Ameé‘;‘ﬁt‘/;&;ﬁ;z?'ge” der Community fiir nutzen uns als die
rategie Fachinformationen optimal. schnelle und korrekte groRte Deutsche Arzte-
Diagnosen Community.
Obi ] Arzte nutzen den | }]A;\rzte erhalten Facharzte erkennen
Jectives ICD-10-Katalog nformationen zu den Nutzen unserer
: : seltenen Krankheiten _
zielgerichteter (SKs) schnell und effektiv Community.
Key Results KR1: #Suchanfragen im KR1: gAntwortzeit sinkt: KR1: #Community-
Katalog steigt um 20%. >7d => <24h Mitglieder (FAs) +20 %
KR2: %relevanter Treffer KR2: #Experten pro SK KR2: Netzwerkdichte
steigt von 65 % auf 90 % steigt auf >= 3 Arzte steigt um 2 %P.
KR3: gZeit fir KR3: +50 % Abos flr KR3: #aktiver Threads
Aktualisierung des K. den SK-Newsletter steigt um 15 % im Mittel

LR sinkt: ~72h => <24h. der Fachmedizin-Foren
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Priorisiert die
Zyklusziele.

Change

Brecht es
herunter.

Macht es
messbar.
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Initiativen geben die erwartete Richtung an. o

Sie zeigen einen Plan, sind dabei aber flexibel.

Letzte Wir tauschen Wir spielen im Wir erneuern
Begeiscr;rgurogen U”te%afg” ol Vorprifung die alten Trainingsraum Umkleiden
abschlieRen. susammenstellen. am 14.10. Steptrainer immer die und
durchfuhren. aus. neusten Hits. Duschen.

Fachforum . In
S fr e Pramien fur Fachmagazinen
q beste Artikel platzieren,
an eren_ Antworten die das Forum als
Foren und im niitzlich

ausschreiben.
NL bewerben. erwahnen.
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Key Results prufen den Erfolg
unseres Spiels:

%Ballbesitz, %Erfolgreiche

Passe

Objectives sind unser
Spielziel:

Wir gewinnen!

- >

Initiativen sind einzelne Spielzige:

Hansi vors Tor, auf Pass von Horst
warten, dann reinhammern.
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2 |dentifiziert
9l das wichtigste.
Ml Priorisiert die
-l Zyklusziele.

Brecht es
herunter.

Uberprift euren
Fortschritt.
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Findet
Metriken.
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Lang geplante . k"_f’/ lt'ag"e N
Arbeit in Objectives Haben wir \.-/
WESTE jetzt noch T ~
A —> ein J
Backlog?" "OKR passen
_ nicht zu
Quatschige unserem
OKR Tagesgeschaft."
(3¢
— ) b
Blick NUR
> auf Strategie
"letzt missen v
Unklare wir zuséatzlich

Kein Prioritat auch noch die .
O KR _ﬂ Commitment — 7 R OKR erfillen.” KE' ne
&
Objectives nur fur O K R

Interne verstandlich
H —

schreiben.
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Wirkung nur fur

. eure. |
(Teil-)Organisation

"Wir sollten uns
Unzufriedene wieder auf das
Stakeholder Wesentliche
konzentrieren."
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l Aufgebauschter
"Es hat sich Prozess

doch eh
—»  nichtso —
viel getan."
&
Dashboards
P statt Dialoge.

Uberforderte

Mitarbeiter

Keine

Erkenntnisse

p U OKR-Sets auf

OKR _» M

FUhrungskraft
mache ich
Ansagen."

Objectives und Key
g Results nach unten
durchreichen.
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‘w/
"OKR
erzeugen

Zu viel

J Overhead."
R

=> Keine
Adaption.

Kein Feedback
Schlecht

Teamebene. _L> strategische —~—>

Abstimmung

"Jetzt iste

also wieder

Top-
Beschrankung Down."

der Selbst-

organisation
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Identifiziert Brecht es Findet
das wichtigste. herunter. Metriken.
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Priorisiert die Uberprift euren Gebt der
A VA Fortschritt. Sache Zeit.
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https:.//www.it-agile.de/schulungen/fuehrung/okr-
facilitator/

Code: OKRWEBINAR20
fur 15 % Rabatt auf einen Tag
Schulung "OKR Facilitator”
am 25. Juni 2024



https://www.it-agile.de/schulungen/fuehrung/okr-facilitator/
https://www.it-agile.de/schulungen/fuehrung/okr-facilitator/

it-agile

Bis bald!

Product Owner Day
2023-09-18

Urs Reupke
ur@it-agile.de



